
杉並区立中央図書館サービス業務公募型プロポーザル選定結果 

 

 

１ 件名 

杉並区立中央図書館サービス業務 

 

２ 選定事業者 

株式会社図書館流通センター 

  東京都文京区大塚三丁目１番１号 

 

３ 選定経過 

令和元年１１月１４日 選定委員会設置 

1２月６日  公募開始 

令和２年 １月１５日 公募締切り（２事業者） 

２月１５日 第一次審査実施（書類審査） 

３月３日  第二次審査実施（プレゼンテーション・ヒアリング審査） 

（２事業者） 

       候補者を選定 

 

４ 選定理由 

  選定委員会が定めた審査基準に基づき、第一次審査及び第二次審査を実施し、配

点合計に対する評価点の合計が選定に必要な、配点合計の６割以上、かつ最上位で

あるため。 

 

５ 選定委員会の構成 

職  名  等 氏  名 

日本女子大学准教授 大谷 康晴（会長） 

日本大学准教授 大場 博幸 

杉並区立図書館協議会委員 芹生 英美 

杉並区立中央図書館長 安藤 利貞 

杉並区立中央図書館次長 加藤 貴幸 
 
 

 

 

 

 

 



 

７ 主管課 

    教育委員会事務局中央図書館 

 

 ６ 審査結果 
    
    

評価項目 配点 Ａ社 Ｂ社 

第 

 

一 

 

次 

 

審 

 

査 

業務経験・ 

遂行能力に

関わる 

実績等に 

対する評価 

1 財務の健全性 40 40 38 

2 受託実績と経験 40 40 40 

3 業務継続性の確保と社会的信頼性の高さ 40 36 40 

4 予定する責任者・副責任者の業務実績 160 136 128 

5 費用対効果 160 160 160 

企画提案に 

対する評価 

6 基本理念 40 40 34 

7 コンプライアンスの遵守と従事者育成 60 60 48 

8 利用者サービス 60 57 48 

9 館内巡回と秩序の維持 80 76 64 

10 人材確保 80 80 72 

11 適切な窓口の対応 80 72 68 

12 その他自主提案 60 51 51 

13 カフェの運営 60 51 48 

14 効率的運営 40 28 24 

第一次審査合計点 1000 927 863 

（第一次審査合計点／配点合計） （92.7%) （86.3%) 

第 

 

二 

 

次 

 

審 

 

企画提案に 

対する評価 

（プレゼン 

テーション・ 

ヒアリング） 

1 図書館サービスへの意欲・姿勢・取組 60 42 45 

2 円滑な運営体制と従事者へのサポート・教育 60 51 48 

3 利用者サービスと館内巡回 80 56 60 

4 適切な窓口対応と責任者の資質 80 52 64 

5 
その他各項目（人材確保、カフェの運営、効率

的運営、自主提案） 
60 51 48 

6 プレゼンテーション、ヒアリング等 60 39 42 

７ 本提案全般にかかる総合評価 100 75 70 

第二次審査合計点 500 366 377 

（第二次審査合計点／配点合計） (73.2％） （75.4%)  

審査合計点（第一次審査合計点＋第二次審査合計点） 1500 1293 1240 

（審査合計点／配点合計） (86.2％） （82.6％） 


